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Pressemitteilung  
 
 
Dienstag, 24. März 2015  
 

Deutschlands Verbraucher haben entschieden: Das sind die 

besten Genossenschaftsbanken 

 Die Top 10 Genossenschaftsbanken Deutschlands aus Kundensicht  

 Die besten 152 Filialen von Genossenschaftsbanken – von Kunden empfohlen  

 Grundlage sind über 105.000 geprüfte Kundenbewertungen  

Berlin – Die besten Genossenschaftsbanken Deutschlands sind die Sparda-Bank West, die 

Volksbank Bonn Rhein-Sieg und die Volksbank Bielefeld-Gütersloh. Dies ergibt die 

Auswertung der von Kunden auf WhoFinance abgegebenen Bewertungen zu Bankfilialen in 

Deutschland. Die Sparda-Bank Berlin und die Münchener Bank belegen die Plätze 4 und 5. 

Auf WhoFinance liegen bisher über 105.000 Kundenbewertungen zu Bankfilialen vor. Die 

Kunden geben dabei ein Statement darüber ab, ob sie die Filiale ihrer Bank an andere 

Verbraucher weiterempfehlen würden und beurteilen Beratung, Produktangebot, 

Konditionen, Preise sowie den Service der Filiale. In das Ranking von WhoFinance fließen 

außerdem Qualität und Aktualität der abgegebenen Bewertungen ein. 

Auf Grundlage der vorliegenden Bewertungen veröffentlicht WhoFinance nun die Top 10-

Liste der deutschen Genossenschaftsbanken.  

Die 10 besten Genossenschaftsbanken Deutschlands 2015 sind: 

Top 10 Genossenschaftsbanken 

1. Sparda-Bank West 

2. Volksbank Bonn Rhein-Sieg 

3. Volksbank Bielefeld-Gütersloh 

4. Sparda-Bank Berlin 

5. Münchner Bank 

6. Dortmunder Volksbank 

7. Berliner Volksbank 

8. Volksbank Stuttgart 

9. Hamburger Volksbank 

10. Frankfurter Volksbank 

 

Die 10 Top-Genossenschaftsbanken können im Verhältnis zu allen Filialen des Instituts die 

meisten Top-Filialen vorweisen. „Die Sparda-Bank West konnte sich mit insgesamt 13 Top-

Filialen noch vor den Volksbanken den 1.Platz bei den Kunden sichern, nur knapp gefolgt 

von der Volksbank Bonn Rhein-Sieg.“ erklärt WhoFinance-Geschäftsführer Mustafa Behan. 
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Die besten Filialen von Genossenschaftsbanken aus Sicht der Kunden 

Neben den 10 Top-Genossenschaftsbanken 2015 aus Kundensicht veröffentlicht 

WhoFinance außerdem die Liste der Genossenschaftsbankfilialen aus den 20 größten 

deutschen Städten, die von ihren Kunden am besten bewertet wurden. Diese Filialliste 

umfasst 152 Filialen und ist nach Postleitzahlen sortiert.  

 

WhoFinance: Das führende Bewertungsportal für Berater, Filialen und 

Finanzdienstleister  

Mit rund 120.000 Suchanfragen von Verbrauchern nach Finanzberatern und Bewertungen 

pro Monat ist WhoFinance.de der Marktführer unter den Bewertungsportalen für 

Finanzberater und Filialen von Banken, Versicherungen und Finanzdienstleistern im 

deutschsprachigen Raum. Dies betrifft sowohl die Qualität und Aktualität als auch die Anzahl 

der Bewertungen.  

Mehr als 200.000 Bewertungen zu Finanzberater, Filialen und Banken sowie 

Finanzdienstleister sind für Verbraucher auf www.WhoFinance.de frei und kostenlos 

einsehbar.  

Jede einzelne Bewertung wird von unabhängig agierenden Bewertungsprüfern einer 

strengen Prüfung auf ihre Authentizität unterzogen. Mit Hilfe der veröffentlichten 

Bewertungen können Nutzer auf WhoFinance.de von den Erfahrungen anderer Verbraucher 

profitieren und die für sie richtigen Berater, Vertriebe, Versicherungen, Filialen und Banken 

auswählen. Auf diese Weise leistet WhoFinance einen wichtigen Beitrag für mehr 

Transparenz in der Finanzberatung. 

Sie interessieren sich für die am besten bewerteten Filialen von Genossenschaftsbanken in 

Ihrer Nähe? Kontaktieren Sie uns! 
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