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Die besten Berater und Finanzvertriebe fir Baufinanzierung
aus Kundensicht

WhoFinance kirt die 400 Top Berater fir Baufinanzierung und Bausparen in Deutschland und
vertffentlicht das Ranking der Finanzvertriebe auf Basis geprifter Kundenbewertungen

¢ WhoFinance verdffentlicht aktuelle Liste der 400 besten Berater fur Baufinanzierung

e Postbank Finanzberatung, FORMAXX und Deutsche Bank Mobiler Vertrieb auf den Platzen
1 bis 3 des Finanzvertriebs-Rankings Baufinanzierung 2017

Berlin — Auf Basis unabhangig geprufter Kundenbewertungen hat WhoFinance die besten Anbieter und
Berater fur Baufinanzierung und Bausparen in Deutschland ermittelt. Insgesamt liegen rund 300.000
geprifte Kundenbewertungen tiber Banken, Versicherungen und Finanzdienstleister vor. Grundlage der
vorliegenden WhoFinance-Bestenliste sind mehr als 90.000 Kundenbewertungen tber Beraterinnen und
Berater in Giber 1.000 Orten bundesweit.

WhoFinance verdffentlicht Liste der 400 besten Berater fiir Baufinanzierung aus Kundensicht

Auf Basis dieser gepriften Bewertungen hat WhoFinance nun die Liste der 400 Beraterinnen und
Berater fiir Baufinanzierung und Bausparen in ganz Deutschland verdéffentlicht, die von ihren Kunden
aktuell am besten bewertet wurden. Auf der nach Postleitzahlen geordneten Liste kénnen
Verbraucher nun leicht die bestbewerteten Berater in ihrer N&he finden. Die Top Beraterinnen und
Berater erhalten das WhoFinance-Siegel ,, Top-Berater Baufinanzierung 2017*.

Im Durchschnitt haben die Berater auf der Liste 75 Kundenbewertungen insgesamt und 35 Bewertungen
zum Thema Baufinanzierung. Um in das Ranking von WhoFinance aufgenommen zu werden, missen

Berater mindestens folgende Kriterien erftillen:

Kriterien fur die WhoFinance Bestenliste Baufinanzierung:

e Empfehlungsquote von mindestens 97% (Anzahl der 3, 4 oder 5-Sterne-Bewertungen)
¢ Durchschnittliche Weiterempfehlungsbereitschaft von mindestens 4,3 (von 5) Sternen
e Mindestens 15 gepriifte Kundenbewertungen insgesamt

e Mindestens 10 geprufte Kundenbewertungen zum Thema Baufinanzierung

e Aktuelle Bewertung im letzten Jahr

Wir senden Ihnen die gesamte Liste der 400 besten Beraterinnen und Berater fir Baufinanzierung und
Bausparen auf Anfrage gern zu.
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Ranking der Finanzvertriebe fiir Baufinanzierung 2017

Im Ranking der aus Verbrauchersicht besten Finanzvertriebe fur Baufinanzierung landet die Postbank
Finanzberatung auf Platz 1, FORMAXX und Deutsche Bank Mobiler Vertrieb auf den Platzen 2 und 3 in
Deutschland.

Dies ergibt die Auswertung von Gber 90.000 Kundenbewertungen zu einzelnen Finanzberatern, die von
Verbrauchern auf dem Bewertungsportal WhoFinance abgegeben wurden. Im Verhaltnis zu allen auf
WhoFinance von Kunden bewerteten Beratern haben diese Anbieter die meisten Top-Berater.

Hier das gesamte Ranking der Finanzvertriebe zum Thema Baufinanzierungsberatung:

Postbank Finanzberatung

FORMAXX

Deutsche Bank Mobiler Vertrieb

Mayflower Capital

MLP Finanzdienstleistungen

Swiss Life Select
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Deutsche Vermogensberatung (DVAG)

Kunden kénnen auf www.WhoFinance.de die Beratung, den Service, das Produktangebot, Preise und
Konditionen sowie die Kommunikation ihres Finanzberaters bewerten und ein Statement dartber
abgeben, ob sie ihren Berater anderen Verbrauchern weiterempfehlen wirden. Auch Anzahl und
Aktualitat der fur den einzelnen Berater abgegebenen Bewertungen haben Einfluss auf dessen
Gesamtbeurteilung. Die Bewertung erfolgt auf einer Skala von 1 bis 5 Sternen, wobei 5 Sterne die beste
Bewertung darstellt.

Kundenbewertungen und Digitalisierung der Finanzberatung

»In Zeiten der Digitalisierung orientieren sich Verbraucher ganz selbstverstandlich an den Erfahrungen
anderer Kunden. Das betrifft die Wahl des passenden Fernsehers oder des nachsten Urlaubs genau wie
die des richtigen Beraters fur die eigenen Finanzen. Vor allem bei komplexen Themen wie
Baufinanzierung schauen Interessenten zunéchst im Netz und suchen nach dem richtigen
Ansprechpartner. Denn die personliche Beratung wird durch die digitalen Angebote der Banken und
Finanzdienstleister nur erganzt aber keineswegs ersetzt.“ sagt Bjorn Pommeranz, Geschaftsfihrer von
WhoFinance. ,Immer mehr Beraterinnen und Berater nutzen zudem die Chance ihre
Beratungskompetenz proaktiv im Netz zu zeigen und stellen sich dem Urteil Ihrer Kunden.“so
Pommeranz weiter.

Wir senden lhnen die gesamte Liste der 400 besten Beraterinnen und Berater fur Baufinanzierung und
Bausparen auf Anfrage gern zu. Fir weitere Fragen stehen wir gern zur Verfligung.
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Uber WhoFinance

WhoFinance ist mit mehr als 300.000 Bewertungen das flihrende Bewertungsportal fiir Berater und Filialen von
Banken, Versicherungen, Bausparkassen und allen sonstigen Finanzdienstleistern in Deutschland.

Verbraucher finden unter WhoFinance.de schnell und bequem die besten Finanzexperten in ihrer Nahe und kénnen
die Qualitat ihres Beraters und Ihrer Bankfiliale bewerten und so anderen Rat suchenden Orientierung geben.

WhoFinance stellt dabei hdchste Anspriiche an die Priifung der Bewertungen: Jede Bewertung wird vor
Verdffentlichung von speziell geschulten Mitarbeitern nach einem einzigartigen und genau definierten System
gepruft. So wird beispielsweise jede einzelne Bewertung von mindestens zwei Mitarbeitern gelesen, ihr Inhalt und
ihre Aussagekraft werden kategorisiert. Bei Zweifeln an der Echtheit der Bewertung werden dem Bewertenden
Ruckfragen gestellt. Kénnen diese nicht plausibel beantwortet werden oder bleiben weitere Zweifel, wird die
Bewertung nicht verdffentlicht.

Berater und Finanzdienstleister, die sich dem Urteil ihrer Kunden stellen, kénnen ihre Kompetenz glaubwiirdig im
Netz prasentieren. WhoFinance bietet fiir die Einholung und die Anzeige der Bewertungen umfassende
Mdglichkeiten — online auf WhoFinance.de und den eigenen Websites, vor Ort in der Filiale oder mobil per
Smartphone.

Sowohl in Bezug auf Qualitat und Authentizitat als auch in Bezug auf Quantitat setzt WhoFinance durch die intensive
Prufung jeder einzelnen Bewertung Mal3stabe. Pro Monat werden interessierten Nutzern mehr als 500.000 Berater
auf WhoFinance.de angezeigt.

Ansprechpartner flr die Medien

Bjérn Pommeranz
Geschéftsfuhrer
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